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Vocé foi comunicado pela sua empresa sobre mudanca no n® do CNPJ que
realiza o seu pagamento de salario?

Confira o que vocé precisara fazer para continuar recebendo o seu saldrio
na mesma agéncia e conta que esta acostumado!

Se vocé escolheu receber seu salario em sua conta corrente Itau, precisaremos que
vocé nos confirme que deseja continuar recebendo nesta conta, mesmo com a
trocado CNPJ.

Ap0s o recebimento do saldrio, vocé receberd uma comunicacao nos canais digitais
do Itau (Caixa Eletronico, App Itau e Internet Banking) para confirmagao do novo
CNPJ. Veja o passo a passo do aceite. E simples e rapido:

v 1. Confirme 2.Digitea , 3. Pronto!
Conflewia os dadcs pars osdadose senhade6 e O cadastro
transferdncia desalério cliqueem digitos do foi atualizado.
mosrmmssomanis. | “Ciente”. seu cartdo.

receber seu saldrio. Para continuar recebendo
03 Proximos pagamentos nesta conta, basta
selecionar 3 opgio “ciente” abaixo

Agéncia conta

CNPI da emoreca nanadora

Nome da emoresa pagadora

NP2 da empresa pagadora

Lembre-se de consultar as condicdes
Importantes sobre a transferéncla de
saldrio para sua conta.

Ao contirmar, seus saldrio serd creditado
automaticamente na conta Indicada acima,
sem custo

Importante: Este processo de aceite nao temimpacto na utilizagdo da sua conta,
porém, a comunicacao serd exibida no acesso ao canal até que seja dado o aceite.
Trata-se apenas da validacao da sua opcao de recebimento de saldrio pago pelo
novo CNPJ.

Vocé tem uma portabilidade cadastrada para outra instituicao ? Neste caso, vocé
tera que refazer o processo de solicitagao de portabilidade de saldrio para a outra

instituicao.

O primeiro passo é vocé cadastrar o novo CNPJ:

v" Pelo app Itad cligue em : Menu > Permissoes e portabilidade > Autorizar Salario
em Conta > Cadastrar o CNPJ

v' Peloltau nainternet clique em: Menu > Conta Corrente > Ver Mais > Habilitar
Saldrio em Conta Corrente > Cadastrar o CNPJ

Em seguida, vocé terd que solicitar a portabilidade no aplicativo da outra instituicao
indicando este novo CNPJ ou, se preferir, comparecer a uma agéncia ltau e solicitar a
portabilidade.

| Atencdo: A Portabilidade Salarial € cadastrada a partir do CNPJ pagador informado :
I pelaempresae pelo cliente. No processo de alteracdo de CNPJ, ndo ocorre alteracao ,
I automatica da portabilidade existente, ou seja, o Itau aguarda a formalizacao do :
I cliente comonovo CNPJ.

Agora, se vocé recebe seu salario em uma conta saldrio com movimentagao por

cartao de débito nao sera necessario realizar nenhum procedimento!

Vocé receberd o saldrio normalmente na sua conta salério, sem necessidade de sua
atuacao.

Caso tenha duvida do seu nimero de conta salario e queira confirmar se os
pagamentos estao sendo realizados diretamente na sua conta salario:

1. Acesse: App Itau > Menu perfil > Minha conta > Meus produtos > Contas, caso
vocé tenha uma contasalario, ela estara indicada na tela como “Nao
correntista”. Obs: Para consultar via App é necessario que seja correntista Itau.

2. Nasequéncia, encaminhe um WhatsApp para o Itad no nimero 4004-4828 e
solicite extrato em: Op¢des > Consultar extrato > Selecionar numero da agéncia
e contasaldrio. Com ele, vocé conseguira confirmar o crédito do salario
diretamente nesta conta.

Se ndo forem encontrados langcamentos, vocé pode refazer o passo a passo
consultando suas contas corrente.

Importante: Caso em algum momento vocé queira alterar sua op¢ao de
recebimento, sera necessario ir em uma de nossas agéncias. Lembrando que caso
queira portar seu saldrio, a solicitacdao pode ser realizada diretamente com o banco
destino.
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